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"POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS PARA TRAMITAR LAS
DENUNCIAS SOBRE SUPUESTOS HECHOS DE CORRUPCION INGRESADAS A
TRAVES DEL “PORTAL DE DENUNCIAS” Y OTROS MECANISMOS, QUE SERAN
GESTIONADOS POR LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL RECTORADO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION.”

VISTO Y CONSIDERANDO: El Memorando N.© 005/2024 del 14 de marzo de 2024 de la
Unidad de Transparencia de la UNA, por el que solicita implementar la herramienta
digital “Portal de Denuncias” para el registro, seguimiento y gestion administrativa
de denuncias sobre supuestos hechos de corrupcién con relacion a los siguientes
estamentos: docentes, graduados, estudiantes y a funcionarios administrativos; asi
como la de aprobar el procedimiento para tramitar las mismas buscando el
esclarecimiento de los hechos con la finalidad de perseguir la eficiencia en los
resultados respecto a la gestion de denuncias;

La Ley Nro. 977/96 se aprueba la Convenc:on Interamericana contra la Corrupcion,
y por Ley Nro. 2.535/2005'se aprueba Ja Convencién de las Naciones Unidas contra
la Corrupcion, en’Virtud: de” “las, cqalesh el-Paraguayse ha comprometido a
promocionar y desarrollar mecamsmos necsanos para prevenlr, detectar, sancionar

[

y erradicar la corrupc;on = |

Que, el Réctorado, en linea con dlChOS compromlsos yicon los fines de la
Universidad.Nacional/de Asuncién, entre los cuales se'encuentra el de “contribuir y
salvaguardarvalores que sustentan la'democracia...”, por Res,olucnon Nro. 102/2021
ha creado 1a Unidad 'de Transparenqa de la Universidad Nacional de Asuncién, y
modificado-la mlsma por Ias Resoluqones Nro,, 1179/21y, 1257/21

72
La Resolucion del Rectorado Nro:® 1257/21 “Por la cua/ se alctua//za el Manual de
Organizacion y Funciones de.la | Unidad. de T/ansparenC/a del' Rectorado de la
Universidad Naclonal de Asuncion”; se establecié que el Area Portal de Denuncias de
la Unidad de Transparencia, . tiene como’ fi nalidad “G‘esz‘/onar canalizar y dar
seguimientoa. 145 denuncbs rea//zédas re(aaanadas aq /as gest/ones 0 procesos
institucionales."s. «’, = drr ;

A,

La Resolucién Nro 53Ldel 11—~dev’ arzo «,Qde 2022 la Secretaria Nacional
Anticorrupcion dispone laz Im;blementacmn de- reformas y funcionalidades en el
Portal de Denuncias Anticorrupcidn-y-en-el Sistema de Seguimiento de Procesos de
la SENAC, y aprueba e implementa los nuevos manuales.

El Convenio Interinstitucional entre la SENAC y el Rectorado de la Universidad
Nacional, para coadyuvar esfuerzos en materia de transparencia y rendicion de
cuentas, suscripto en fecha 7 de abril del 2021;

La Resolucién del Rectorado N°. 2103/2021 de fecha 03 de noviembre de 2021
"POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA DEL RECTORADO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION";

La Ley N° 4995/2013 “De Educacion Superior” y el Estatuto de la Universidad
Nacional de Asuncién;
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LA RECTORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION,
EN USO DE SUS ATRIBUCIONES,

RESUELVE:

APROBAR los proced:mlentos para tramitar las denuncias sobre supuestos

hechos de corrupcion |ngresadas a través del “Portal de Denuncias” y otros
mecanismos, que seran gestionados por la Unidad de Transparencia del
Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncién, conforme al detalle:

PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE LAS DENUNCIAS INGRESADAS POR EL
PORTAL DE DENUNCIAS

CAPITULO I: DEL PROCEDIMIENTO

Proceso interno desde la recepmon ~

~_‘,-. e

Responsables

Actlvidades 3

v

Descnpclon de las Tareas/ Metodo

Registros
Aplicables

Denuncuante

n‘

g

‘:["
!

¢ denuncca po:’

N
Presentacmn
de.” na-

supuesto ’I ‘
gecho il de‘
ccirrupcxgn 0 T

1 1‘ Cualquier persona que desee denunciar
un supue§to hecho de corrupcmn‘podra
hacerlo de Ja siguiente manera:

' Utlllzando el Portal de Denuncias de

i LR ,SENAC
- h_tnLMM_e unc is.QD_.DﬂD_QlIaL )

publico : )
De forma personal
verbalmente

Por cbrreo ‘electranico: |
transparenda@rec una.py I

por estinto o l

Portal de
Denuncias
Formulario
denuncia
disponible en la
oficina de la
Unidad de

Transparencia

de

L‘

Area de Portal‘
de Denuncia de
la Unidad de
Transparencia

apalisis, “‘1&
derwac:o
dée;timacnom u

~.,

Hd"\

2.1 “Presentadas’ las ‘denuncias, el Area’
del Portal ‘de Denuncias le asngnara
un nimero de’ expedicnte y dentro

4 del plazo de dos (2) dias héhlles
hrermtu-a a | las dependeqcnas

f\_ | relaclonadas, a los efectos de recabar

= informes~ yq antecedentes, “Si la

' denuncia _fuera reahzada forma

P “personal- 6 escrlta el Area del Portal
dé') Denuncia _debera registrar la

“=-misma-en-el’ “Portal de Denuncias” y

facilitar el nimero de expediente al
denunciante.

Sumarios
Administrativo.
Informe de
Investigaciones
Preliminares
sobre supuestos
hechos de
corrupcion.
Dictamen
Juridico
Portal
Denuncia

de

Dependencia
del
relacionada
con
denuncia

Rectorado

la

2.2. Si la denuncia refiere a hechos
supuestamente  vinculados  con
alguna Unidad Académica, Colegio o
Centro de Investigacién la misma
serd derivada a través de un
documento firmado por el
responsable de la Unidad de
Transparencia al Decanato o maxima
autoridad responsable de dicha

Unidad, a los efectos de que le
impriman el trdmite de investigacion
interna. La Unidad de Transparencia
hard el seguimiento de denuncias a
las Unidades Académicas para la

Sumarios
Administrativo
Informe de
Investigaciones
Preliminares
sobre supuestos
hechos de
corrupcion.
Dictamen
Juridico
Portal
Denuncla

de
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Responsables

Descripcién de las Tareas/Método

Registros
Aplicables

Area Portal de
Denuncias de la
Unidad de
Transparencia

2.3. Si la denuncia refiere a hechos que
tuvieron lugar en el marco de
competencias de otra institucion
estatal, la misma sera remitida a la
SENAC.

Asesoria Juridica
del Rectorado

2.4. la dependencia afectada dentro del
plazo de cuatro (4) dias habiles desde
el momento de recepcion de la
denuncia, debera remitir al Area de la
Unidad de Transparencia toda la
informacién relacionada con el hecho
denunciado.

2.5. Recibidos los antecedentes, la Unidad
de Transparencia a través del drea de
Portal de Denuncias dentro del plazo

~=—=de tres (3) ‘d|as habiles remitird el

{ expedlenbe al la Asesoria Juridica del

;fRectorado, solicitando parecer juridico

. respacto del trémite a sequir...

Area Portal de'g‘w )
W

Denuncias de Iay

2.6.--Recibidos: los antecedente%la Asesoria
=1 tJundIca del “Rectorado, - valorara la

ALz “denuncia iy, | las, “informaciones

| recabadas y dentro del plazo de ocho
~(8) dias. hébhes emitira parecer juridico

g j 7‘ respeclo de la pertlnencia del Iﬁ( o‘de

[ una }nvestlgaC|op preliminar o 'pe Ia;
! desestimacion de la denunéla n caso

desestimacion de la- denur)da el Area

“wsde Portal de ﬁeﬁunqa de fa Un|qad de|

[l Trénsparencla’ “procederd/l * a

desestlmarla con cargo 'de régistrar

3 dicha actuacnén en ,el Por&aj /de
ey ‘Denunuas i kT

|~ de jque la recomendacion sea - la |

Unidad de |
Transparencia

~ 27 La mvestlgaclén prehmmdp es;ara a

“-cargo del- Area de Portal. &Dgnuncua
.. Jdela Unidad de Transpare’ﬁcla la cual
w.‘*v-'r:tendra un -plazo- méxlmo de sesenta
. A (60), dias habiles,cUyo resultado

. b,
ww.ﬁ. deberar exponerse en un escrito

““Conclusivo, en el que se recomendara,
segln corresponda, la apertura del
sumario administrativo, la realizacion
de la denuncia penal o el
archivamiento de la misma. Dicho
escrito y sus antecedentes debera
elevarse a la Unidad de Transparencia
para su visto bueno y remisién a la
méxima autoridad.

2.8. Atendiendo a la complejidad del caso
podrd solicitarse a la maxima
autoridad, por Unica vez una prorroga
por el mismo término, a los efectos de

la culminacién de diligencias.
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N° | Responsables | Actividades

Descripcién de las Tareas/Método

| Registros

Aplicables

Secretaria
General
UNA

de Ila

2.9, En caso de que, en el escrito
conclusivo se haya recomendado la
instruccion de un sumario
administrativo, y la maxima autoridad
asi lo decida, los antecedentes seran
derivados en el plazo de dos (2) dias
habiles a la Secretaria General a los
efectos de la elaboracion de la
resolucién que ordena la instruccion
del sumario. La diligencia del sumario
corresponderd a la Asesoria Juridica
de la institucién.

Asesoria Jur|d|ca f, 3,
del Rectorado‘

: ‘?"Fpresentacwn ~de .‘esta..

2.10.En caso de que, en el escrito
conclusivo se  recomiende la
~~realizacion-de-la-denuncia penal y la
\(" méximayautondad asi-lo decida, los
antecedentes seran “derivados a la
s’ Asesorja Jundica ‘para que en el plazo
" de ‘dos (2) daas hébiles reallce la
ante eI
~ ~Ministerio Pubhco. ek .,,»e
ol il I e PN

: 211 En - caso ' de que, cean hall@dOSA

J elemeptos ‘que. configuren r ‘una .
| probable falta ética, se recomen aré
_su estudio por parté del Comitd de’
Etuca del Rectorado, remstténdose. los
antécedentes ~:4del caso | a qﬂcha

»mJnstanaa fjﬂ i ff "
A % | S/ & {

|

e —

Area Portal de \t
Denuncias de la
Unidad de

Transparencia

‘2 12 La decls;éq medlante ‘actox
_administrativo por | parte . dg
g ‘maiima F autorldad, S0 {, la
implementacion ~ -~ de « f,las
= “Lrecomgnda&?ones comg"m;e,c’ la
e Imst[uccvon del. <sumario < 0 la
« “presentacion=de a denuncia penal,
"1 seran comunicadas a-la Unidad de
Tae _Tran parenua, a los efectos de que a
“través de su Area del Portal de
Denuncias registre lo actuado en la
herramienta  digital “Portal de
Denuncias” en el plazo de dos (2)
dias hébiles.

Area Portal de
Denuncias de la
Unidad de
Transparencia

Seguimiento
del estado
de casos

El Area de Portal de Denuncia de la
Unidad de Transparencia revisara
permanentemente el estado de los
casos registrados en la herramienta
digital “Portal de Denuncias”, hara el
monitoreo del avance los procesos
registrados pudiendo requerir
informaciones a las dependencias a
cargo de la implementacion de las
recomendaciones, debiendo informar
de los avances a la-Unidad de

3.

Fransparencia, —— -
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Toda denuncia debers cumplir con los suguuentes requisitos:

a) Para los casos de denunciantes no anénimos se debera consignar nombre y apellido
0 razén social, teléfono, tipo y nimero de documentos, correo electrénico, sexo.

b) Para los casos en que el denunciante sea una institucién se deberd consignar
nombre o razén social, teléfono y correo electrénico.

c) Relato circunstanciado de los hechos que se denuncian, proveyendo la mayor
cantidad de datos posibles.

d) En caso de contar con documentos, fotografias, filmaciones, audios u otros, se
deberd adjuntar a la denuncia.

e) Identificacion de la persona que presumiblemente cometieron el supuesto hecho. El
ciudadano tendra la posibilidad de registrar su denuncia de manera andnima o con
la proteccion de sus datos, dentro del sistema de denuncias de la SENAC.

 El escrito conclusivo deberd contener:

a) La individualizacién del numero de expedlente y fecha de registro del “Portal de
Denuncias”. - Y g

b) La indicacion de la fecha de mloo de Ja mvestigauon preliminar.

) La identificacion dela pérsona o pe(sonas a-quien_se le/s atribuye la supuesta
comlsuon de faltas administrativas ‘0o-hechos dé corrupcion, si los hubiere.

d La descnpqon ‘dé| hecho’ denuncnado asi como la mdlvlduallzacuon de la disposicion
legal transgredida, /" 1

e) El resumendelas dnhgenuas reallzadas durante la, mvestlgacion

f) El analisis juridico /con, reIacnén al hecho denuncnado y.,lawaloracxon de las
informacigries obtenldas { l‘ ‘ f g 1

g) Las recomendaciones'del Area de Portal de Denunccas c011 vusto bueno de la Unidad
de Transparencia, |a -la maxima autondad, las que podrdn - consistir en iniciar
acciones| cIViles, archlvar la, denuncla mstrulr sumanoiadmlplstratlvo y presentar

| 48 &Y :
denuncnapenal :1;" I ‘—‘-ﬁ, v; i I

«w :‘l !

11-

i
o Los escritos concluswos résultante de lashnvestfgadones prellmfnares debidamente

firmados y con e| acuse de: reclbo respectwo, ‘asi-como el mstrumento por el cual se
adopte la decisiér admlmstratlvd respecto de'lo rgcomendado deberan ser escaneados y
levantados al "Portal de.Dgnuncnas a los efectos de la actualﬁlzacuén del caso.

4 B /
{/ ( CAPITULOTT 2P

DEFINICIONES DE Tf#OS DE ESTADOS DE LA DENUNCIA

« A modo enunciativo, se detallan los dlstintos tipos de estados que puede generar una

denuncia las cuales seréan registradas en el Portal de Denuncias.

1. Denuncia registrada:
Indica que la denuncia fue registrada en la herramienta digital Portal de Denuncias
de la SENAC https: nci v I-publico, a través de la cual ingresa al
Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncion, para el respectivo andlisis y una
tipificacién provisoria.

2. Denuncia desestimada:
Indica que la denuncia no fue admitida por no reunir los requisitos, a saber:

- El hecho denunciado afecta a otra institucién.

- La descripcion del hecho no contiene datos precisos y ante la consulta sobre los
mismos, el denunciante no los aporta.
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3. Dependencia afectada:
Indica ambito de competencias dentro de la cual los hechos denunciados tuvieron
lugar.

4. Crear caso:
Indica que, el tratamiento que se darda a la denuncia, conforme las
recomendaciones, las que podrén ser: inicio de investigacién preliminar, sumario
administrativo, causa penal o sumario administrativo y causa penal.

5. Denuncia acumulada:
Indica que la denuncia fue acumulada a otra, por tratarse del mismo hecho o
sujeto, a fin de evitar la multiplicidad de investigaciones. La acumulacion la podra
realizar el Area de Portal de Denuncias, por indicacién de la Unided de
Transparencia o por recomendacion de la Asesoria Juridica del Rectorado.

6. Investigacion preliminar iniciada:
Indica que la denuncia fue procesada, y se ha iniciado una investigacion preliminar,
a través de la cual se podrén ordenar una serie de diligencias de investigacion, tales
como pedidos de mform&c entrevistas, , constituciones, visitas, con la finalidad de
esclarecer los hechos denuncnados e lndlwduahzar aI/Ios supuesto/s responsable/s.

7. Causa Penal registrada: || ;‘ - ! A e

Indica que Ja denuncia flie procesada y denvada al amblto penal ‘como resultado de
la mvestugacuén prehmmar o

8. Sumario Admlmstratlvo registrado: i\
Indica que- la denunc:a fue procesada e instruido /el sumarlo admmnstratlvo como
resultado 'de’la mvestugacnon preliminar. '

9. Sumarlo?Admlmstratlvo y causa penal registrada: |
Indica qug la denunaa fue procesqda, instruido el sumarlo admlmstratlvo y remitida
al ambito penal como resultado della mJestngacnén prellmmar \

10. Recomendaciones' W ' ¥
Indica que * 1a investlgacnon prehmlnar ha culmmado oy que la Unidad de
Transparencia,a traves de su Area Portal- de Denunuas recomendé mediante su
escrito conclusivo-a,Ja maxima autoridad nnstltucnonal. 1 X
- El archivo de la denuncia; g R
- La instruccién de sumano admlmstf‘attvo s
- La instruccién de sumario admlmstrattvo y la realizacién de la denuncia penal;
- Otras recomendaciones u observaciones que considere pertinente.

Decisién Tomada:
Indica que luego de haber recibido las recomendaciones plasmadas en el escrito
conclusivo de la investigacion preliminar, la maxima autoridad ya ha adoptado una

decision sobre las mismas.

11

Archivo de la denuncia:
Indica que la denuncia fue procesada y que, concluida la investigacidn preliminar,
se ha recomendado el archivamiento de la misma.

13. Sumario instruido:
Indica que el sumario administrativo ha sido instruido.

12
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18.
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Indlcla que el sumario administrativo ha sido suspendido a las resultas del proceso
pena

14. Sumario administrativo suspendido:

Con condena:
Indica que la investigacién penal ha culminado y que el caso cuenta con condena.

No condenado:
Indica que la investigacion penal ha culminado y que el caso no cuenta con
condena, si no con alguna salida alternativa.

Desestimacion:
Indica que la investigacion penal ha culminado y que el Ministerio Publico requirio la
desestimacion de la denuncia.

Archivo de la causa penal
Indica que la investigacion penal ha culmmado y que el Ministerio PUblico resolvio
archivar la denuncia. “1

7~ 1 F% i'
| 1 ‘_1 '*_,‘p

Con Imputacién: ;"-.‘{j Wy A o

4 ‘g\

| e'

Indica que la mvestigadon penal cuenta con acta de lmpUtaqon

19

una accion CIVII

is

Iniciar una Acclén Civil:" - ‘
Indica que como resultzdo de: la mvestlgacion se ha recomendado la promocion de

dl , ;; T i

i f

1”; T

|| eaprdom 70 |
SISTEMA DEMONITOREO | || (|

L

J ! L
! (

4
e Parael mejor curnphm ento de sus funciones, la Unidad de Transparencna Area Portal

de Denuncuas,

cantara pon ql S|gulente §|stema dﬂé momtoreé lf

b ll

|==iniciados. ==

4.Nr. de sanciones
aplicadas.

S.Nr. de causas
remitidas al
Ministerio Publico

Objetivo | ‘1 0 ,ActNldad A, | Indicador . edlo de | | Periodode
1R RN [T i -~ verificacién_ | | monitoreo
Fortalecer  lay] Recepclon'ar,v 4 I*Nr de denundas Portal de Denunclas Semestral
capacidad de ‘aqa’ﬂzar, R 1ec¢pc:onadas x de fa SENAC™, *
gestion de las | deriVar, %, Iés,» > ALY
denuncias que | déruricids, “que | 2: “Nr-Lde. denuncia_is S R
ingresan por el | ingrésen Jpor el desestlmadas TR
Portal de Portal 3 “:”de»« S = e
Denuncias Denuncias ol ‘3$Nr dei suTanos 2

CAPITULO IV

DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS
« La Unidad de Transparencia del Rectorado a través de su Area Portal de Denuncias,
dard estricto cumplimiento a las disposiciones de la presente resolucion.

« La solicitud de creacién de usuarios y contrasefias para el acceso al “Portal de

Denuncias” de la SENAC, debera ser dmglda a la maxim
de la los mismos. A tales efectos, depera acompa
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s y afectacién al Area Portal de Denuncias de la Unidad de

designacién de funcionario
Transparencia.
S Bafa el cumplimiento de |a presente resolucion el Area Portal de Denuncias de la
nidad dg Transparencia del Rectorado, deberd evaluar sus particularidades, y en su
€aso gestionar la provision de los recursos institucionales necesarios.

Hasta tanto el Rectorado no cuente con un Portal de denuncias propio, que cubra a
todas las Unidades Académicas y Centro de Investigacion y que haya sido aprobado
por el Consejo Superior Universitario, se continuara usando el Portal de Denuncias de
la SENAC. Las denuncias recibidas que guarden relacién con Unidades Académicas o
Centros de Investigacién, serdn remitidas a las mismas para en el dmbito de sus
competencias actlen en consecuencia, debiendo informar a la Unidad de
Transparencia del Rectorado para ser subida al Portal de Denuncias.

Art. 2°.- ENCARGAR a la Unidad -de-Transparencia del Rectorado el cumplimiento de
esta resolucion. Yo' O ”ﬁl/:é j“-f:;_.,

Art 3°.-

ZCVM/CDCA/gvs Pédgina 8 de 8
Secretaria General



