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“POR LA CUAL SE APRUEBA EL C()DIGQ DE BUEN GOBIERNO DEL RECTORADO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION”

VISTO Y CONSIDERANDO: La necesidad de revisar el Cddigo de Buen Gobierno del
Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncidn, en el marco de la implementacion de
la Norma de Requisitos Minimos del Sistema de Control Interno y directrices emanadas
por los drganos de control.

La Resolucion del Rectorado N.° 1534/2025, de fecha 09 de julio de 2025, "POR LA
CUAL SE CONFORMA EL COMITE DE BUEN GOBIERNO DEL RECTORADO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION";

La Resolucion del Rectorado N.° 1533/2025, de fecha 09 de julio de 2025, "POR LA
CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL COMITE DE BUEN GOBIERNO DEL
RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION";

La Resolucion del Rectorado N.° 3678/2022, de fecha 30 de diciembre del 2022 “"POR LA
CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE BUEN GOBIERNO DEL RECTORADO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION";

La Resolucién CGR N.° 377, de fecha 13 de mayo de 2016 “POR LA CUAL SE ADOPTA
LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL
PARAGUAY-MECIP:2015";

La Ley N.° 4995/2013 “De Educacion Superior” y el Estatuto de la Universidad Nacional
de Asuncion;

LA RECTORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION,
EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES,
RESUELVE:

Art. 1°.- APROBAR el Cddigo de Buen Gobierno del Rectorado de la Universidad Nacional
de Asuncion, de acuerdo con el siguiente detalle:

CODIGO DE BUEN GOBIERNO DEL RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE ASUNCION
Presentacion
El Cddigo de Buen Gobierno del Rectorado de la UNA, expone los principios que
deben ser observados por las autoridades del Rectorado de la Universidad Nacional
de Asuncion (UNA), constituyéndose en una guia para regular sus actitudes, las que
serviran como prototipo para los funcionarios de la institucion.

El Cdédigo del Buen Gobierno del Rectorado de la UNA, no es un compendio de
actitudes correctas para el fiel cumplimiento de los fines y objetivos de la
institucion; es un soporte para la buena observancia de un “Cddigo de Etica”, cuyo
contenido expone varias directrices que deben ser fielmente acatadas.

El Cddigo de Buen Gobierno del Rectorado de la UNA, constituye un compromiso
fundado de parte de las autoridades, en un marco de referencia para gestionar la
ética, en el que se proponen fortalecer, entre otros aspectos, la eficiencia en el
cumplimiento de los fines y objetivos, tanto institucionales como sociales.

las autoridades que lideranﬁmen la responsabilidad de ser

En este marqgo, ar

integros, /s:n/d€§5rro/llar sus funciones con transparencia y
responsabj orienten sus actividades hacia el cumplimiento
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de la mision institucional, en concordancia con sus roles de ﬂjgnaonarlos publicos,
ademas de una gestion eficaz y eficiente de los recursos publicos ante sus grupos
de interés.

Mision
Somos la institucion que dirige las acciones para el cumplimiento de la politica y
lineamientos emanados del gobierno de la UNA.

Vision
Liderar un modelo de gestion que dirige participativa, eficiente y transparente en la
UNA.

TITULO I
ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA INSTITUCION

Identificacion y Naturaleza

Art. 1°. El Rectorado es el drgano regulador de las actividades misionales de la
UNA, que basa sus acciones en los principios de la centralizacion normativa y
descentralizacién operativa. Es una institucion publica de Educacion Superior regida
por la Constitucion Nacional, Las Leyes vigentes, el Estatuto de la UNA y los
Reglamentos Generales.

Compromiso con los Lineamientos, Objetivos, Fines y Mision de la UNA
Art. 2°. El Rector, Vicerrector y el Equipo Directivo del Rectorado de la UNA,
orientaran todas sus actividades en el ejercicio de la funcién publica hacia el logro
de los lineamientos, objetivos, fines y mision de la institucion.

Principios éticos
Art. 3°. Los principios éticos del Rectorado de la UNA son los siguientes:
a. La bisqueda permanente del interés general sobre el particular.
b. La utilizacion de los recursos publicos en concordancia con los principios de
transparencia y rendicion de cuentas.
c. La educaciéon como un bien publico.
d. La administracion y utilizacion de los bienes publicos del Rectorado de la UNA
al servicio exclusivo de la educacion universitaria.
e. Los derechos humanos respetados y reconocidos.
f. El capital humano como principal riqueza de la institucion.
g. El servicio a la ciudadania.

Valores Institucionales

Art. 4°. Los valores éticos que inspiran y orientan la gestion del Rectorado de la

UNA son:
a) Respeto: Aceptar y comprender la condicion humana de las personas,
valorando su forma de ser, pensar y actuar en un marco de tolerancia,
constituye un valor fundamental para la convivencia universitaria, que conlleva
el imperativo de la tolerancia.
b) Responsabilidad: Dar cumplimiento adecuado y oportuno de los deberes,
asumiendo las consecuencias por las decisiones, actos y omisiones que se
realizan en el desempefio de las funciones, con acabado conocimiento de sus
derechos y obligaciones.
c¢) Integridad: Honradez, honestidad, respeto por los demas, correccion,
responsabilidad, control emocional, respeto por si mismo, puntualidad, lealtad,
pulcritud, disciplina, congruencia y firmeza en-las acciones.
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e) Excelencia: Desempefio superior y constante en la ejecucioﬁ' de tareas,
superando expectativas con calidad y eficiencia. Implica mejora continua y
aportar valor a la organizacion. Es un estandar que combina ética,
profesionalismo y proactividad.
f) Equidad: Aplicar la imparcialidad para reconocer el derecho de cada uno, por
mérito, capacidad o atributo de cada persona, orientando con ecuanimidad en
cuanto a los deberes.
g) Inclusividad: Respetar las diferencias y opciones individuales de todas y
cada una de las personas, sin privilegiar a unos o discriminar a otros, sin
importar sus diferencias de género, capacidades diferentes, origen étnico,
estrato socioecondmico, identidad u orientacion sexual, inteligencia, apariencia
fisica, estatus o cualquier otra.
h) Honestidad: Actuar con transparencia y veracidad en todas las interacciones
y decisiones. Cumplir compromisos de manera ética, ser coherente con los
valores de la organizacion y asumir responsabilidades con sinceridad.
i) Compromiso: Orientar nuestras capacidades para llevar adelante las
funciones y actividades a desarrollar, fomentado una institucién con proyeccion
social, coherente y pertinente.

Grupos de Interés de la Institucion
Art. 5°. El Rectorado de la UNA reconoce como grupos de interés a los siguientes:
a. Publico Interno: Docentes, Funcionarios y Sindicatos del Rectorado de la
UNA.

b. Puablico Externo: Unidades Académicas de la UNA y sus Docentes,
Graduados, Estudiantes y Funcionarios; Sociedad, Organizaciones,
Asociaciones y Federaciones de la UNA, Proveedores o Contratistas, Gobierno
(Nacional, Departamental y Municipal) y Empleadores.

TITULO II
POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA ADMINISTRACION DE LA
INSTITUCION
CAPITULO I: POLITICAS DE DIRECCION DE LA INSTITUCION

Art. 6°. Son responsables de la aplicacion del presente Cédigo de Buen Gobierno el
Rector, el Vicerrector y su equipo directivo, que son: el Secretario General, el
Auditor General, el Asesor Juridico, y los Directores Generales de las diferentes
dependencias.

Compromiso con los Fines del Estado

Art. 7°. El Rectorado de la UNA tiene como fin principal representar, estatuir,
reglamentar y conducir a la Universidad Nacional de Asuncion en la formacion de
profesionales, y el fortalecimiento del desarrollo sostenible de la sociedad a través
de la educacion, investigacion y extension, en el contexto de los fines del estado.

Compromiso con la Gestion

Art. 8°. El Rectorado de la UNA se compromete a gestionar mediante los
lineamientos de la institucion, las acciones tendientes al cumplimiento de su mision
y vision, formulando politicas, acciones estratégicas y siendo responsables por su
ejecucion.

Aseguramiento de la Mision y la Vision Institucional

Art. 9°. El Rectorado de la UNA, realizard de manera permanente el fomento y la
aplicacion de la Mision y Vision Institucional como Institucion de Educacion Superior
compromet on la formacion contlnua de profesnonales en las areas de la
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éticos, la busqueda permanente de la verdad y la participacion activa en las
cuestiones trascendentes de importancia para toda la sociedad.
Responsabilidad con el Acto de Delegacion
Art. 10°. En el caso de que el Rector, Vicerrector o miembros del equipo directivo
del Rectorado de la UNA deleguen determinadas funciones, fijaran claramente por
escrito los derechos y obligaciones de los funcionarios, obligandose a mantenerse
informados del desarrollo de los actos que delegaren; igualmente, deben impartir
informaciones generales sobre el ejercicio de las funciones delegadas y establecer
sistemas de control y evaluacidon periddicos, lo cual no significa liberacion de
responsabilidad de los delegantes.

CAPITULO II: POLITICAS DE RELACION CON LOS ORGANOS DE CONTROL
INTERNO

Art. 11°, El Rector, Vicerrector y Equipo Directivo del Rectorado de la UNA estan
sujetos a los drganos de control externos e internos, a quienes se comprometen
suministrar las informaciones que estos requieren en forma oportuna, completa y
veraz, siempre que sean indispensables para la transparencia y no estén sujetas a
estricta reserva.

Compromisos con relacién a los Organos de Control Politico

Art. 12°, El Rector, Vicerrector y Equipo Directivo del Rectorado de la UNA asumen
como practica permanente el respeto por la independencia de los poderes publicos
y el reconocimiento de la existencia de instituciones auténomas en el ordenamiento
juridico paraguayo, sin perjuicio de cumplir con la entrega periddica de informes de
gestion y de resultados a los érganos competentes, garantizando que no haya el
mas minimo menoscabo de la autonomia universitaria, consagrada en la
Constitucion Nacional.

TITULO III
POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA GESTION DE LA INSTITUCION
1. POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO
CAPITULO I: POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Compromisos con la Integridad

Art. 13°. El Rector, Vicerrector y Equipo Directivo del Rectorado de la UNA
manifiestan su predisposicion para autorregularse en el ejercicio de sus funciones,
para lo cual encaminaran sus actividades de conformidad con los principios
regulados en la Constitucion Nacional, las leyes vigentes, el Estatuto de la UNA, los
Reglamentos Generales, el Cddigo de Buen Gobierno y el Cddigo de Etica,
orientandose hacia una gestién integra, con principios y valores éticos frente a
todos los grupos de interés de la institucion.

Compromisos para la Erradicacion de Posibles Practicas Deshonestas

Art. 14°. El Rectorado de la UNA promovera comportamientos éticos como una
estrategia de erradicacion de posibles practicas deshonestas, para lo cual
implementara los mecanismos tendientes para lograr este objetivo por parte de los
grupos de interés establecido en el Art. 5 del presente cdédigo.

Acciones para la integridad y la transparencia
Art. 15°. El Rectorado de la UNA prevendrd y erradicara posibles practicas
deshonestas y adoptara las siguientes medidas:

a. Guiar sus actiyaciones orientadas por los principios éticos establecidos en el

, \
Cédigo de Etjea | )
b. Dar publicidagd &'la promulgacion de normas éticas y advertir sobre la
determirfacion ing brag,ta_BEde su cﬁmplimlento.

o
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c. Garantizar que todos los procedimientos sean claros, ‘equitativos, viables y
transparentes.
d. Fomentar la denuncia responsable de actos contrarios al buen
desenvolvimiento administrativo mediante la proteccion a los denunciantes.
e. Denunciar las conductas irregulares de sus funcionarios, tanto para que las
instituciones competentes conozcan de los hechos, como para que la sociedad
esté al tanto del comportamiento de los mismos.
f. Instalar la oficina de transparencia institucional permanente, encargada de la
recepcion de las denuncias pertinentes.
g. Capacitar a los funcionarios de todos los niveles en materia de ética publica y
responsabilidad social.
h. Hacer de la contratacion estatal un proceso basado estrictamente en el
cumplimiento de la ley, normas vigentes y la eficiencia.
i. Publicar la contratacién de servicios y la adquisicion de bienes de acuerdo con
lo prescrito en la legislacion vigente.

Colaboracion Interinstitucional en la Erradicacion de Posibles Practicas
Deshonestas

Art. 16°. El Rectorado de la UNA mantendra una comunicacion fluida con otras
instituciones publicas, privadas y gremiales, a fin de establecer mecanismos de
control cooperativo, tendientes a la capacitacion, la facilitacion de informacion, el
asesoramiento técnico y seguimiento de comportamientos inadecuados de
funcionarios para, previa investigacion, determinar la aplicacion de sanciones o
medidas correctivas que correspondan, con el objeto de erradicar posibles practicas
deshonestas.

Compromiso con la Propiedad Intelectual, Derecho de Autor y Derechos
Conexos

Art. 17°. El Rectorado de la UNA promovera el respeto de las normas de
proteccion de la propiedad intelectual, los derechos de autor y derechos conexos.

CAPITULO II: POLITICAS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Compromiso con la Proteccion y el Desarrollo del Talento Humano

Art. 18°. El Rectorado de la UNA desarrollard las competencias, habilidades,
aptitudes e idoneidad de sus funcionarios, determinando politicas y practicas de
gestion del talento humano que deben incorporar los derechos, obligaciones y
deberes legales para garantizar la justicia, equidad, imparcialidad y transparencia al
realizar los procesos de seleccion, induccion, formacion, capacitacién, promocion y
evaluacion del desempefio.

El Rectorado de la UNA, fomentara la carrera profesional de sus funcionarios
mediante el concurso publico y obligatorio para el acceso, asi como también
procesos adecuados de promocion basados en los méritos y aptitudes del
funcionario y en su desempefio en la institucion.

CAPITULO III: POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMACION

Compromiso con la Comunicacién Publica

Art. 19°. EI R de la UNA asumira la comunicacion y la informacion como
bienes publicd onferirles un caracter /es‘ﬁatégico y orientarlas hacia el
fortalecimje identidadji,nsti.tuciogaI,/ la transparencia en la administracion
de sus ;¢ xrendiciones de cuentas correctamente disponibilizadas al pablico,
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Compromiso con la Comunicacion Organizacional viv &
Art. 20°. El Rectorado de la UNA orientara la comunicacion organizacional a la
construccion de sentido de pertenencia y al establecimiento de relaciones de
didlogo y colaboracion oportuna entre sus funcionarios.

Compromiso de Confidencialidad
Art. 21°, El Rectorado de la UNA tomara los recaudos necesarios para controlar de
manera permanente que la informacion confidencial de la institucién sea manejada
y accedida solamente por los funcionarios que cuenten con la debida autorizacion
de las autoridades correspondientes.

Compromiso con la Difusion y Divulgacion de la Informacion

Art. 22°, El Rectorado de la UNA se compromete a establecer una politica efectiva
de produccién, manejo, difusion y divulgacién de la informacion institucional hacia
sus grupos de interés, implementando mecanismos efectivos para que la misma
llegue a ellos de manera oportuna, actualizada, clara, veraz, y confiable.

Compromiso con el Gobierno Electronico

Art. 23°, El Rectorado de la UNA pondra especial interés en la aplicacion efectiva
del gobierno en linea. Para ello dispondra de canales digitales con informacion
institucional actualizada, integra y con una presentacion adecuada para su correcto
acceso.

CAPITULO IV: POLITICA DE CALIDAD

Compromiso con la Calidad

Art. 24°, El Rectorado de la UNA orientara su gestion en la generacion y
prestacion de servicios de calidad para los grupos de interés, para lo cual
promovera la implementacion de un sistema de gestion de calidad, basado en
procesos, estandares certificados y orientado a la mejora continua de la institucion.

2. POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
CAPITULO V: POLITICAS FRENTE A LA COMUNIDAD

Compromiso con el Respeto a los Derechos Humanos

Art. 25°, El Rectorado de la UNA ejercera la debida diligencia para identificar,
prevenir y abordar los impactos negativos, reales o potenciales en los derechos
humanos, como consecuencia de sus gestiones y relaciones asociadas a sus
actividades.

Del mismo modo, segln corresponda, tratara de influir en el comportamiento de
otras entidades como forma de abogar por los derechos humanos, especialmente,
en aquellas con las que se sostiene vinculos estrechos o donde la institucion
identifica que los problemas son particularmente urgentes o pertinentes por su
situacion.

Compromiso con la Comunidad

Art. 26°. El Rectorado de la UNA orientara todas sus actuaciones con miras al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, especialmente de los grupos
vulnerables garantizando la igualdad de oportunidades y el respeto para todas las
personas.

La institucion declararé expresamente su compromiso con la proteccién de los
derechos fundamentales-y, en particular, con la protecc/ién de “la vida, la libertad,
la igualdad, la -s la libertad de expresién/y/de cultos, la informacion, el
trabajo, la libré asaciggion, la participacion.ciudadana y la solidaridad”.

s

; - /’__’//‘
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Art. 27°. Los estados e informes econdmicos, financieros, contables y de gestion
presentados a los respectivos entes oficiales de regulacién y control, asi como
cualquier otra informacion sustancial que no sean materia de reserva podran ser
dados a conocer y estar disponibles para la comunidad, la cual tiene derecho a
informarse permanentemente de todos los hechos que ocurran dentro de la
institucion y que no sean materia de reserva.

Compromiso con la Rendiciéon de Cuentas

Art. 28°. El Rectorado de la UNA realizara su rendicion de cuentas con el objeto de
informar al Consejo Superior Universitario (CSU), la ciudadania y a las instituciones
competentes, sobre las tareas que viene desarrollando, el proceso de avance y
cumplimiento de las metas contenidas en el plan de mejora de la institucién y de
ejecucion de su presupuesto.

Atencion de Sugerencias y Reclamos

Art. 29°. El Rectorado de la UNA habilitara un sector para la atencién a la
comunidad, en la cual esta podra presentar sugerencias, solicitudes, reclamos,
consultas, denuncias e informaciones referentes a la administracion, a las cuales se
les dara respuesta en los términos previstos por la ley.

Control por parte de los Organos de Gobierno de la UNA

Art. 30°. El Rectorado de la UNA dard participacion al Consejo Superior
Universitario y la Asamblea Universitaria de la UNA para prevenir, racionalizar,
proponer, acompanar y vigilar la transparencia de la gestion y calidad de sus
resultados. Asimismo, facilitara de manera oportuna las informaciones requeridas
por dichos 6rganos, para el control de la gestion institucional, siempre que sean
indispensables para la transparencia y no estén sujetas a estricta reserva.

CAPITULO VI: POLITICAS DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO
AMBIENTE

Responsabilidad con el Medio Ambiente

Art. 31°. El Rectorado de la UNA se compromete a promover una cultura que
contribuya a la sostenibilidad del medio ambiente, a través de acciones con todos
los funcionarios y unidades académicas con énfasis en el cuidado del medio
ambiente, la aplicacion de politicas de reciclaje, ahorro y adquisiciéon de productos
no contaminantes.

3. POLITICA FRENTE A LOS GRUPOS DE CONFLICTOS DE INTERES
CAPITULO VII: POLITICAS SOBRE CONFLICTOS DE INTERES

Compromiso frente a los Conflictos de Interés

Art. 32°, El Rectorado de la UNA se compromete a aplicar en forma permanente
los lineamientos que garanticen la prevencion, manejo, divulgacion y resolucion de
los conflictos de interés.

Procedimiento de Resolucion y Divulgacion de Conflictos de Interés

Art. 33°. Los grupos de interés del Rectorado de la UNA deberan revelar los
conflictos de interés en los cuales pudieran estar, involucrados, o en los que crean
que otros lo estan, informando oportunamente a las instancias internas
competentes. Los mismos deberdn exponer o denunciar formalmente las
situaciones que puedan ofrecer dudas con relacién a un posible conflicto de interés.

Practicas que
Art. 34°. El R

vitarse para la Prevencion de Conflictos de Interés

dekb
ado de la UNA recha@@ndena y prohibe que el Rector,
duipo directivo, miémbros de comités, funcionarios y todos
;w/
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aquellos vinculados con la institucion incurran en cualquiera de las siguientes
practicas:

a. Recibir dadivas de cualquier naturaleza por servicios prestados a cambio de
cualquier tipo de beneficio.

b. Otorgar compensaciones no autorizadas por la ley y las normas internas,
tanto en los procesos de docencia, investigacion, extension, como en los
administrativos.

c. Utilizar indebidamente informacion privilegiada o confidencial para obtener
provecho o salvaguardar intereses individuales propios o de terceros.

d. Realizar proselitismo politico partidario o religioso dentro de la institucion,
aprovechando cargos, posiciones o relaciones.

e. Utilizar los recursos de la institucion para labores distintas de las relacionadas
con su actividad, ni encausarlos en provecho personal o de terceros.

f. Aceptar, para si o para terceros, donaciones en dinero o especie por parte de
proveedores, contratistas o cualquier persona relacionada o no con la
administracion o de personas o de instituciones con las que la institucion
sostenga relaciones en razon de su actividad que conlleve a generar cualquier
clase de compromiso no autorizado.

g. Toda practica de trafico de influencias respecto a cuestiones relacionadas con
procesos y decisiones institucionales.

h. No dar a conocer alglin caso de posible conflicto de interés del que tenga
conocimiento, o sospecha, a la autoridad de control correspondiente.

i. En general, todas aquellas practicas que atenten contra la seguridad y la
transparencia de la gestion de la institucion y en contra del buen uso de los
recursos institucionales.

CAPITULO VIII: POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA

Compromiso con la Transparencia en Contrataciones Publicas

Art. 35°. El Rectorado de la UNA dara cumplimiento formal y real a las normas
sobre contrataciones publicas. Se compromete a observar las disposiciones legales
con diligencia, de modo que, las decisiones para la adjudicacion sean tomadas sin
ningln tipo de preferencias indebidas y con base en el analisis objetivo de las
ofertas presentadas.

Velar por la Eficiencia y la Calidad del Gasto

Art. 36°. El Rectorado de la UNA dara especial énfasis en asegurar la eficiencia y
la calidad en el gasto publico correspondiente a las contrataciones y compras
publicas de su competencia.

CAPITULO IX: POLITICA DE RELACIONAMIENTO INTERSECTORIAL

Art. 37°. El Rectorado de la UNA fomentara la firma de convenios y acuerdos de
cooperacion mutua con los sectores privados y/o publicos, de modo a contribuir
con el crecimiento institucional y mejoramiento de la calidad de vida de las
comunidades locales, nacionales, regionales e internacionales.

4. POLITICA FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CAPITULO X: POLITICAS FRENTE AL CONTROL INTERNO

Compromiso frente al Control Interno

Art. 38°. eCtorado de la UNA se compromete a la implementacién de un
sistema rol interno adecuado a su realidad y necesidades institucionales,
tomando camg base la “Norma-de Requisitos Minimos para Sistemas de Control
Inter =

:Z}S”ﬁ)ara gaFantizar el cumplimiento de los objetivos de la
\/ N
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institucion, promoviendo de manera permanente por parte de “todos los
funcionarios la autorregulacion, la autogestion, el autocontrol y el mejoramiento
continuo.

CAPITULO XI: POLITICA SOBRE RIESGOS

Administracion de Riesgos

Art. 39°. El Rectorado de la UNA se compromete a adoptar una politica de
administracion de los riesgos inherentes a su gestion, asi como también la
instalacién de mecanismos adecuados para la gestion de los mismos y la mitigacion
de sus efectos en caso de incidentes.

TITULO IV
ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO
CAPITULO I: COMITE DE BUEN GOBIERNO

Art. 40°. El Cédigo de Buen Gobierno sera administrado por un Comité designado
por el Rector, que tendra la responsabilidad de asegurar la difusion del Cédigo y
capacitacion sobre el mismo; monitorear el desarrollo y cumplimiento de sus
politicas; realizar seguimiento al comportamiento de los administradores publicos
de la institucion; atender efectivamente las denuncias formuladas por los grupos de
interés, resolver controversias respecto al Cédigo de Buen Gobierno, entre otros.

El Comité de Buen Gobierno se regira por un reglamento interno de
funcionamiento, que establecerd su composicion, funciones, responsabilidades,
entre otros aspectos.

El Rector se compromete a verificar que los miembros del Comité de Buen Gobierno
cumplan sus responsabilidades con disciplina y rigurosidad. Este compromiso podra
ser delegado en un directivo que se considere afin con la tarea, lo cual no significa
liberacion de responsabilidad en el delegante.

CAPITULO II: RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Art. 41°. El Comité de Buen Gobierno se encargara de la prevencion,
administracion y resolucion de controversias resultantes, conforme a las normas
constitucionales, legales y reglamentarias establecidas, los principios éticos
asumidos por la institucién y el espiritu contenido en el Cédigo de Buen Gobierno,
para promover la transparencia y las buenas relaciones con sus grupos de interés.

Cuando un ciudadano o cualquier funcionario considere que se ha violado o
desconocido una norma del Cédigo de Buen Gobierno, podra dirigirse al Comité de
Buen Gobierno, radicando su denuncia, reclamo o sugerencia, el cual estudiara y
respondera a los interesados.

CAPITULO III: INDICADORES DE BUEN GOBIERNO
Art. 42°, El Rectorado de la UNA se compromete a evaluar el desempefio del Buen
Gobierno en la institucién, a través del Comité de Buen Gobierno, para lo cual

utilizara los siguientes indices:

a. Indice de gestion ética, para medir el estado de las practicas éticas de la
institucion con sus_diferentes grupos de interés, aplicando para el efecto la

dunicacion para medir los resultados de la gestion en

A la entidad.-mediante la aplicacion de instrumentos de andlisis
.ﬁ v /d\ywe a aplicacion de ins
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de la comunicacién publica utilizados en el diagndstico de la comunlcacmn que
la institucién ha realizado.

c. Indice de atencién de denuncias, que mide las denuncias competentes al
Comité de Buen Gobierno en lo que respecta a su cantidad, su impacto y su
estado de atencidn.

CAPITULO IV: ADOPCION, VIGENCIA Y DIVULGACION DEL CODIGO DE
BUEN GOBIERNO

Art. 43°. El presente Codigo de Buen Gobierno del Rectorado de la UNA entrara en

vigencia a partir de su aprobacion por el Rector y se divulgara a la ciudadania, a los
miembros de la institucion y a sus grupos de interés, por medios oficiales de
comunicacion institucional.

CAPITULO V: REFORMA DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Art. 44°. El Codigo de Buen Gobierno podrd ser reformado totalmente o
modificado parcialmente por decision del Rector, a iniciativa propia o por
sugerencia del Comité de Buen Gobierno del Rectorado de la UNA, quien informara
a los grupos de interés los cambios introducidos, a través de los canales de
comunicacion institucionales correspondientes, de manera formal, accesible y
eficaz.
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