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Resolucion N° <. ' f o s

2 2 DIC 2023

“"POR LA CUAL SE APRUEBA EL AJUSTE DEL PLAN ESTRATEGICO DEL
RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION PARA EL
PERIODO 2021-2025"

VISTO Y CONSIDERANDO: la necesidad de ajustar el Plan Estratégico del Rectorado
de la UNA, producto del monitoreo y la revision de pertinencia de los objetivos
estratégicos y metas establecidas en el presente documento;

El Acta GTD N.° 2 de fecha 23 de febrero de 2021 del Grupo de Trabajo Directivo, en
el que se plantea la necesidad de la elaboracién del Plan Estratégico del Rectorado de
la UNA para el periodo 2021-2025;

La Resolucion N? 1271/2023, de fecha 13 de junio de 2023, “POR LA CUAL SE
CONFORMAN LOS GRUPOS DE TRABAJO Y SE DESIGNAN COORDINADORES PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP:2015 EN EL RECTORADO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION — PERIODO 2023";

La Resolucién N° 305 de fecha 26 de febrero del 2021 "POR LA CUAL SE DISPONE LA
ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO DEL RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE ASUNCION PARA EL PERIODO 2021-2025 Y SE CONFORMAN LOS
EQUIPOS DE TRABAJO PARA LA COORDINACION E IMPLEMENTACION DE
ACCIONES”;

La Resolucion N.© 03-00-2020, Acta N° 2 de fecha 30 de noviembre deI 2020 de la
Asamblea Universitaria “POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO DE LA
UNA PERIODO 2021-2025";

La Resolucién N.° 0155/2019 de fecha 31 de mayo del 2019 del Rectorado “"POR LA
CUAL SE ASUME EL COMPROMISO PARA LA IMPLEMENTACION DESARROLLO Y
SEGUIMIENTO DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY MECIP:2015, EN EL RECTORADO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION";

La Ley N.° 4995/2013 “De Educacion Superior” y el Estatuto de la Universidad
Nacional de Asuncion;

LA RECTORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION,
EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES,
RESUELVE:

Art. 1°.- APROBAR el ajuste del Plan Estratégico del Rectorado de la Universidad
Nacional de Asuncién para el periodo 2021-2025, conforme al siguiente
detalle:
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I. PRESENTACION

El Rectorado cuenta con una funcion principal que es la de “Dirigir las politicas,
lineamientos y las normas generales para la planificacidn y la administracién académica
y financiera en la UNA, conforme a las disposiciones legales vigentes”.

En ese contexto, se ha aprobado el Plan Estratégico del Rectorado de la UNA para el
periodo 2021-2025, actividad que fue desarrollada en forma participativa con los
equipos de trabajo, cuyo trabajo consisti6 en el andlisis de las acciones estratégicas en
busca de la optimizacién, eficiencia y eficacia. Todas estas actividades fueron realizadas
en el marco de las politicas institucionales, el Estatuto y el Plan Estratégico de la UNA
2021-2025.

Es importante mencionar que el trabajo fue realizado en dos etapas, primeramente, la
revision de los apartados de Vision, Mision, Valores y andlisis FODA, y posteriormente,
el analisis de los Objetivos Estratégicos con sus respectivas metas e indicadores.

Finalmente, considerando estas acciones, se presenté un documento ajustado en forma
integral que permitira la implementacién de una politica de gestién institucional sélida.

II. DESARROLLO
ANALISIS FODA

El analisis de contexto institucional interno y externo realizado para la definicidn de las
lineas estratégicas del Rectorado se presenta organizado en el siguiente FODA:

ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO

N2 | Fortalezas N2 | Oportunidades

Existencia de Programas de Cooperacién
nacional e internacional para la creacion de
redes académicas, de investigacion e
innovacion

Buen relacionamiento con instituciones y
organismos gubernamentales y no

1 | Autonomia y trayectoria institucional | 1

Personal técnico y administrativo con

2 L 2 :
experiencia gubernamentales nacionales e
internacionales.
.. .. . ., Crecimiento exponencial de las tecnologias
Evolucion de la gestidn y articulacidn . Ly s
L e g de informacion y comunicacion (TICs.
del sistema de planificacién, con .. . .
3 . . 3 | Revolucién en comunicaciones, internet,
mejoras importantes de los . -
X ) redes sociales, Aplicaciones e-goverment, e-
instrumentos y herramientas. . 7
learning— 7
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Existencia de politicas y programas de
. evaluaciones nacionales e internacionales,
Procesos de control y transparencia e N
4 |. . 4 | para la certificacidn y acreditacion de la
implementados en la gestion. . .
calidad de programas y servicios de la
educacién superior.
. . Existencia de programas de
Cultura de trabajo en equipo y . . 'p g .
5 . ., . 5 | internacionalizacion de la educaciéon
predisposicion al cambio. .
superior.
Se cuenta con varios Centros de . ;
S e ., Creciente demanda de la sociedad en temas
6 Investigacion e innovacién como el 6 | de interés cientifico, tecnolégico y de
CETTRI, CEMIT, CNEA, de trayectoria . ’ RS
; servicios.
reconocida.
Existencia del Centro Nacional de Crecimiento de la dindmica social a nivel
7 | Computacién con mas de 50 afios de 7 | mundial que inducen a la innovacién de los
experiencia. modelos académicos.
., - ., Optimizacion de los procesos de gestion
Posesion de la administracidn de . p' . P . 2 &
.. institucional en la modalidad virtual y en
8 | nombres de dominios de Internet Py. | 8 . :
(NIC PY) medio digital por el levantamiento de la
emergencia sanitaria.
9 Apertura de la maxima autoridad a la 9 Mejoras de la gestidn a partir de indicadores
recepcion de proyectos de mejora. de evaluaciones externas
o e .. Participacion de la sociedad civil en los
Realizacién anual de actividades de P : s o
00, . Lo, 10 | procesos de transparencia y rendicion de
iniciacion cientifica.
cuentas.
Participacion activa en redes . . o
11 ) p. ; . . 11 | Contingencia externa natural y sanitaria
académicas internacionales.
Programas y Proyectos de Extension
12 | Universitaria articulados por la Red de
Extensién Universitaria de la UNA.
Infraestructura moderna y bien
13 | equipada, incluyendo laboratorios,
bibliotecas y espacios de aprendizaje.
ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO
N2 Debilidades Ne Amenazas
Sistemas de gestion en las areas
1 Misional, Estratégica y de apoyo no 1 Reduccidn en la asignacién de los recursos
integrados ni estandarizados en del Tesoro Nacional al Rectorado.
proceso. Y i
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o e Falta de Politicas de Estado definidas para la
Débil sistema de comunicaciéon PR s . .
2 | . priorizacion de la educacion superior a nivel
institucional interno y externo :
nacional.
Insuficiente infraestructura edilicia
con criterios de accesibilidad Procesos burocréticos en la gestion publica
3 |universal y de capacidad instalada en que no permiten visibilizar la eficiencia de la
cuanto a tecnologia, ciencia e gestion en el Rectorado.
innovacion.
Sistema de operacion de los centros Incumplimiento en tiempo y forma de los
4 |tecnoldgicos, de investigacion y de contratos de parte de los proveedores de
servicios, poco fortalecidos. servicios.
5 Mecanismos débiles de incentivacién Desconfianza hacia la gestion administrativa
del funcionario. publica.
Instituciones de educacion superior con
6 Escasa cantidad de funcionarios mayor flexibilidad de encarar proyectos
especializados. académicos, investigacion, desarrollo e
innovacion.
Insuficiente asignacién de . _— ;
. L Marco legal vigente que limitan una mejor
7 | presupuesto a centros e investigacion < .
. recaudacion.
y de servicios.
Gran nimero de funcionarios en Incertidumbre en politicas educativas
8 |edad de jubilacion y funcionarios con generada por el cambio de Gobierno
problemas de salud. Nacional (Nacionales)
Débil aplicacion de la politica de . . . ;
9 P P Avances tecnolégicos disruptivos
talento humano
10 Falta de mecanismos de monitoreo y
acompafiamiento a los funcionarios
11 Débil sistema de informacion
institucional interno y externo
Insuficientes mecanismos de
seguridad interna en los espacios
12 publicos compartidos (Guardias
insuficientes, ampliar el
estacionamiento y mejorar la
iluminacion)
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MISION

Ser el ente rector que dirige y promueve las politicas, los lineamientos y las normas
generales de la Educacién Superior, orientados al cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales.

VISION

El Rectorado de la UNA se consolidara como el ente rector de la institucion dirigiendo la
implementacién eficiente y transparente de las actividades relacionadas con las areas
misionales, estratégicas y de apoyo, fomentando la cultura de la calidad y excelencia.

VALORES

Los valores definidos que debemos fomentar todos los miembros de la comunidad del
Rectorado fueron analizados en base al Estatuto de la UNA, Plan Estratégico de la UNA
2021-2025, Plan Estratégico Institucional 2018-2019, Cddigo de Buen Gobierno, Cddigo
de Etica de la UNA y el Cédigo de Etica del Rectorado. A continuacion, se definen cada
uno:

o Eficacia: Generar resultados de calidad en concordancia con los objetivos y la
mision de la institucion.

e Eficiencia: Tener actitud para lograr resultados con la maxima calidad posible y la
minima utilizacién de recursos.

o Equidad: Aplicar la imparcialidad para reconocer el derecho de cada uno, por
mérito, capacidad o atributo de cada persona, orientando con ecuanimidad en
cuanto a los deberes.

o Empatia: Tratar de entender a los demas, dandoles el apoyo necesario para
avanzar en los trabajos, de manera a reforzar la confianza y fortalecer las
relaciones, mejorando asi la productividad, ademas de promover la confianza vy el
espiritu de equipo.

o FEtica: Valorar el conjunto de preceptos de moral, deber y virtud que guian e/
comportamiento humano hacia la libertad y la justicia. Conjunto de estandares
sobre conducta aplicables al ambito del gobierno, las empresas y la sociedad
basados en valores centrales que orientan las decisiones, elecciones y acciones.

o Integridad: Honradez, honestidad, respeto por los demas, correccion,
responsabilidad, control emocional, respeto por si mismo, puntualidad, lealtad,
pulcritud, disciplina, congruencia y firmeza en las acciones:”

ZVM/CDCA/IJRMA/eg
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Objetividad: Expresar la realidad como condicion esencial del saber y la
investigacion cientifica para la comprension y transformacion, la cual debe estar
orientada hacia el bien comun.

Respeto: Aceptar y comprender la condicién humana de las personas, valorando
su forma de ser, pensar y actuar en un marco de tolerancia, constituye un valor
fundamental para la convivencia universitaria, que conlleva el imperativo de la
tolerancia.

Responsabilidad: Dar cumplimiento adecuado y oportuno de los deberes,
asumiendo las consecuencias por las decisiones, actos y omisiones que se realizan
en el desempeno de las funciones, con acabado conocimiento de sus derechos y
obligaciones.

Solidaridad: Adhesién o apoyo incondicional a causas o intereses ajenos,
especialmente en situaciones comprometidas o dificiles.

Transparencia: Actuar en todas las actividades desarrolladas como procesos,
acciones, planes, divulgacion de informacion en base a un conjunto de normas y
procedimientos que aseguran una gestion clara y franca.

Compromiso: Orientar nuestras capacidades para llevar adelante las funciones y
actividades a desarrollar, fomentado una institucion con proyeccion social,
coherente y pertinente.

Inclusividad: Respetar las diferencias y opciones individuales de todas y cada una
de las personas, sin privilegiar a unos o discriminar a otros, sin importar sus
diferencias de género, capacidades diferentes, origen étnico, estrato
socioecondmico, identidad u orientacion sexual, inteligencia, apariencia fisica,
estatus o cualquier otra.

EJES ESTRATEGICOS

Para la definicion de los ejes estratégicos del Rectorado en la perspectiva de los
Procesos Internos se tuvieron en cuenta los lineamientos propuestos en el Plan
estratégico de la UNA 2021-2025, la mision institucional y las funciones de las
dependencias del Rectorado, definiendo para el siguiente quinquenio cuatro ejes
estratégicos coincidentes con el Plan Estratégico de la UNA:

1. Calidad de los procesos académicos.
2. Investigacion, Desarrollo Tecnologico e Innovacion (I+D+i)
///’
3. Vinculacion con la sociedad a traves-de-la extension universitaria
atendiendo el desarrollo sos nCHV
ZVM/CDCA/IRMA/eg
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4. Desarrollo institucional.

A continuacion, se describe la caracterizacion de los ejes estratégicos:

1.

ZVM/CDCA/IRMA/eg
DGPD

Calidad de los procesos académicos:

El Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncién considera a la educacidén de
calidad como una de sus principales funciones, basada en la formacién profesional,
impulsada en el contexto de la autonomia institucional, de la libertad académica
estructurada bajo criterios interdisciplinarios, de la promocién del pensamiento
critico, de tal modo a contribuir a la formacién de ciudadanos lideres y
comprometidos con su entorno. Ademas, existen aspectos a considerar para los
procesos académicos como propios del Rectorado:

* Procesos y mecanismos de habilitacion, actualizacién y acreditacién de los
curriculos y planes de estudio.

* Politicas institucionales sobre la innovacién pedagdgica y la formacién continua de
los docentes.

* Estrategias que garanticen el uso de nuevas tecnologias por parte de docentes y
estudiantes.

Investigacion, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion:

El Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncién proyecta un proceso dindmico
que permite la formacién del talento humano de alto nivel, orientado a brindar
soluciones a los problemas tecnoldgicos y cientificos, de tal modo a realizar una
contribucion significativa en el desarrollo socioeconémico del pais y la region.

Desde la Investigacién e Innovacién Cientifica y Tecnoldgica, la universidad proyecta
sus metas a crear, conceptualizar, estudiar, desarrollar y divulgar el conocimiento
como factor clave en toda actividad productiva humana, asumido como esfuerzos
colectivos, sistematizados, generalizados y estandarizados que incluyen procesos de
integracion, adaptacién, mejoramiento y adecuacién a las nuevas tecnologias.

Ademas de consolidar los programas de iniciacidn cientifica para garantizar el
recambio generacional.

Finalmente, incentivar la formacién y participacién en redes académicas y de
investigacién como universidad a nivel nacional e internacional.
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3. Vinculacion con la sociedad a través de la extension universitaria
atendiendo el desarrollo sostenible:

El Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncidén propone cambios significativos
por medio de la vinculacion proactiva con los diferentes actores sociales y la
comunidad universitaria, a través de la implementacion de procesos participativos en
la ejecucion de programas y proyectos articulados por la Red de Extension
Universitaria, promoviendo asi un proceso pedagdgico transformador y de
compromiso social que contribuye al desarrollo inclusivo, sostenible y sustentable de
la sociedad paraguaya y su entorno regional e internacional para compartir
conocimientos cientificos, empiricos, tecnoldgicos y culturales.

Ademas, establecer politicas, programas y lineas de extensidn universitaria para el
desarrollo sostenible e inclusivo.

4. Desarrollo institucional:

El Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncidon plantea la transparencia y la
eficiencia organizacional, funcional, administrativa y financiera basada en un modelo
de gestion dinamico y agil, concordante con una estructura administrativa flexible,
que responda a las demandas internas y externas, respetando el principio de
centralizacion normativa y descentralizacion operativa, que provea un sistema
integrado de informacion de la gestion académica, de investigacion y extension, que
suministre informacion actualizada y confiable para la toma de decisiones en los
niveles estratégicos y operativos.

Ademas, el Rectorado se propone optimizar la estructura organizacional y consolidar
el sistema de mecanismos de control y evaluacion de gestion interna.

ZVM/CDCA/IRMA/eg
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos del Rectorado de la UNA definidos en base al Modelo de Norton
y Kaplan del CMI, estan relacionados con cuatro perspectivas bésicas y varfan segln las
necesidades especificas de las instituciones.

Perspectiva de resultados y grupos de interés: identifica a la poblacién beneficiaria y
las medidas de la actuacion institucional para lograr la satisfaccién de los mismos,
enfocada al servicio brindado.

Perspectiva de recursos: presenta los objetivos relacionados con la administracidn
financiera y datos econdmicos que reflejan el uso de recursos en la institucién.

Perspectiva de procesos internos: es una de las perspectivas elementales en donde se
detectan los procesos necesarios para optimizar el cumplimiento de las funciones
sustantivas de la institucién para lograr sus objetivos.

Perspectiva de aprendizaje y conocimiento: constituye la base sobre la cual se
sustentan las demas perspectivas y reside en las capacidades “estratégicas” propias de la
institucion: Capital Humano, Capital Tecnoldgico, Capital Cientifico y de la Informacion,
Capital Organizacional, que deben estar alineados con los procesos internos.

Los objetivos definidos para el Plan Estratégico del Rectorado de la UNA por perspectivas,
se presentan a continuacion:

PERSPECTIVAS N.° OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1 Contribuir a mejorar el posicionamiento de la UNA en los rankings
internacionales
2 Coordinar los procesos de evaluacidn y acreditacién institucional
Coordinar los procesos de evaluacién y acreditacién de todos los niveles
3 y modalidades de la educacién superior, convocados por los organismos
e instancias de acreditacién a nivel nacional e internacional
RESULTADOS Y : - . T
Promover el incremento de manera sostenida de la produccidn cientifica
GRUPOS DE 4 e
p y tecnoldgica
INTERES : — ; - =
Impulsar la transferencia de conocimientos, tecnologias e innovacién y
5 experiencias que contribuyan a dar soluciones a distintos sectores de la
sociedad
6 Fortalecer el modelo de gestidn de calidad Institucional
:'/
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PERSPECTIVAS N° OBJETIVOS ESTRATEGICOS
7 Coordinar la obtencidn de los recursos presupuestarios necesarios para
el cumplimiento eficiente de las funciones misionales de la institucion
8 Coordinar el uso eficiente del presupuesto del Rectorado de la UNA
RELTIRSOS Promover el incremento de fuentes alternativas de financiamiento para
9 el crecimiento de la infraestructura fisica, tecnoldgica y del talento
humano
PERSPECTIVAS N° OBJETIVOS ESTRATEGICOS
10 Impulsar la innovacién pedagdgica/ educativa contribuyendo a la
formacién continua del docente para las buenas practicas
Disponer de herramientas indispensables para que las acciones de las
Unidades Académicas estén articuladas para el cumplimiento de la Ley
11 | de Educacién Superior, en concordancia con las disposiciones legales
PROCESOS pertinentes a la gestiones académicas de la UNA y de los organismos de
Calidad de los aplicacion
procesos académicos 12 | Disefiar programas de formacién continua en temas transversales
13 Lograr accesibilidad oportuna a la informacién de calidad a Nivel
Nacional e Internacional.
14 | Liderar el proceso de internacionalizacién de la UNA
15 Fortalecer programas y lineas de Investigacién, Desarrollo e Innovacidn
PROCESOS (1+D+i)
Investigacion, Propiciar la articulacién de un sistema de gestién de conocimientos,
Desarrollo 16 | transferencia de tecnologias, resultados de investigacién y el
Tecnoldgico e emprendedurismo
Innovacién
17 | Fortalecer los sistemas de divulgacidn cientifica
Establecer alianzas estratégicas con organizaciones publicas, privadas y
PROCESOS 18 sociales a nivel nacional e internacional
Vinculacién con la — i
sociedad a través de Promover programas, proyectos y actividades de extension
la extension 19 | universitaria que contribuyan al desarrollo nacional enfatizando el
universitaria bienestar, la equidad social y el equilibrio socio ambiental
atendiendo el . - . o y
dusdirollo-soshanibis 20 Implementar estrategias de extensién universitaria orientadas al
desarrollo sostenible
PROCESOS Fortalecer el sistema de gestidn institucional para asegurar la eficiencia
Desarrollo 21 y
institucional y calidad
ZVM/CDCA/IRMA/eg
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PERSPECTIVAS N° OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Asegurar la implementacién de programas de desarrollo profesional y
22
APRENDIZAJE laboral para el Talento Humano
Capital: Humano 23 | Propiciar la cultura organizacional orientada al logro de los resultados
APRENDIZAJE o4 Fortalecer la infraestructura tecnoldgica (TIC, Sistemas de informacién y
telematicos - redes)
Capital: ] ]
Tecnoldgico 25 Potenciar el uso de sistemas de informacion, plataformas virtualesy
servicios e infraestructuras TIC
APRENDIZAIJE
Capital: Cientifico . i o
v della 26 | Impulsar la cultura de la informacién y comunicacién interna y externa
Informacion
APRENDIZAJE 27 Optimizar la estructura organizacional, funcional y procedimental de la
Institucion
Capital:
Organizacional 28 Consolidar el Sistema de mecanismos de control y evaluacién de

gestion interna
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2 2 DIC 2023

2.9. Vinculacion del PER de la UNA 2021-2025 con el Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

 Con el PND 2030

En la elaboracion del Plan Estratégico del Rectorado de la Universidad Nacional de
Asuncién 2021-2025, fueron considerados los lineamientos y estrategias del Plan Nacional
de Desarrollo 2030. Especificamente se tuvieron en cuenta dos ejes que apuntan e
involucran el accionar de la universidad coincidentemente con el Plan Estratégico
institucional:

Eje 1 — Reduccion de la pobreza y desarrollo social:

Persigue la dignidad, bienestar, libertades y oportunidades para todas las personas, con
enfoque intercultural, intergeneracional y de género.

Eje 2 — Crecimiento econémico inclusivo:

Prevé la necesidad de impulsar desde el Estado, el fortalecimiento de los sistemas
nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion, para promover a nivel pais la
implementacién de una politica orientada al desarrollo tecnoldgico de aquellos sectores
prioritarios que involucren activamente a las universidades.

Estos dos ejes son promovidos en los objetivos estratégicos propuestos dentro del Cuadro
de Mando Integral.

* Con los ODS 2030

En el Plan Estratégico del Rectorado de la Universidad Nacional de Asuncién 2021-2025, la
definicion de los ejes estratégicos y las metas previstas estan reflejados en los Objetivos
de Desarrollo Sostenible 2030.

A continuacion, se presentan las correspondencias de los Ejes Estratégicos con los ODS
especificos:
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Resolucion N° ¥.259 [0,

‘1. Calidad de los procesos académicos

| | ! EDUCACION * (GUALD ' 1 REDUCCIONDELAS
: DECALIIAD DESIGUALTADES

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

‘3. Vinculacion con la sociedad a través de la extension universitaria
atendiendo el desarrollo sostenible
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|
Art. 2°.- COMUNICAR, cumplir y archivar.
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